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คู#มือการใช,งาน Application SME CONNEXT 

1. การเข,าสู#ระบบแอปพลิเคชัน SME CONNEXT 

1) เลือกประเภทบัญชีท่ีต5องการเข5าใช5งาน โดยประเภทบัญชีจะมีดังน้ี 

• บุคคลธรรมดา 

• นิติบุคคล 

• วิสาหกิจชุมชน 

2) ทำการเข5าสูKระบบโดยใช5 Username และ Password เพ่ือใช5ในการเข5าสูKระบบ 

 

                              
 

3) หากผู5ใช5งานยังไมKมีบัญชีในการเข5าสูKระบบ ผู5ใช5งานจะต5องข้ึนทะเบียน SME ONE ID และยืนยัน

ตัวตนผKานระบบ Digital ID กKอน 

4) จากน้ันผู5ใช5งานจะได5รับ Username และ Password เพ่ือทำการเข5าสูKระบบในแอปพลิเคชันได5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

4 



2 

2. การใช,งานเมนูหน,าหลักแอปพลิเคชัน (Home) 

 เมื่อผู5ใช5งานเข5าสูKแอปพลิเคชันแล5ว แอปพลิเคชันจะแสดงเมนูหน5าหลักให5กับผู5ใช5งาน ซึ่งในเมนูหน5า

หลักจะประกอบไปด5วย ฟkเจอรlหลักตKางๆ ข5อมูลแนะนำตKางๆ รวมไปถึงแถบเมนูหลัก รายละเอียดการใช5งาน

แตKละสKวน มีดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แถบการค(นหาสิ่งที่คุณสนใจ 

ภาพปกแนะนำสิ่งที่น;าสนใจ 

แถบเมนูต)างๆ ได0แก) 
- จองคิว 
- ใบรับรองจาก สสว. 
- กิจกรรม 
- สิทธิประโยชนF 
- แลกของรางวัล 
- ข;าวสาร 
- สาระน;ารู( 
- บล็อก 

แถบเมนูต)างๆ 
- ตระกร(าของฉัน 
- การแจ(งเตือน 
- แชทกับร(านค(า 

แพลตฟอร7มต)างๆ ของ สสว. ได0แก) 
- SME-GP 
- BDS 
- SME Coach 
- SME ONE 
- SME Academy 
 

สิทธิประโยชน7 แสดงของรางวัล เงินทุน 
หร ือส ิทธ ิประโยชนFจาก สสว. หรือ 
หน;วยร;วมต;างๆ 
 

ร0านค0าแนะนำจาก สสว. แสดงร(านค(า
ที ่ทางสสว. อยากประชาสัมพันธ Fใน
ช;วงเวลานั ้นๆ เพื ่อให(ข (อมูลร (านค(า
เคล ื ่อนไหวและหม ุนเว ียนไป ตาม
มาตรการการส;งเสริมจากทาง สสว. 

Chatbot สอบถามข(อมูลอย;างเร็วผ;าน
แชทบอท 
 

สินค0าขายดี แสดงสินค(าที ่ขายดีบน
แอปพลิเคชัน 
 

ช)องทางการติดต)อ SME CONNEXT 
แสด งข ( อ ม ู ล ก า รต ิ ด ต ; อท ั ้ ง  LINE 
@SMECONNEXT แล ะ  ส าม า ร ถส; ง
ข(อความที่ต(องการติดต;อไปยัง สสว. ได( 

แถบเมนูหลัก ได0แก) 
- หน(าหลัก 
- จับคู;ธุรกิจ 
- มารFเก็ตเพลส 
- โปรไฟลF 

กิจกรรม แสดงงานอบรมหรือกิจกรรม
จาก สสว. หรือ หน;วยร;วมต;างๆ 
 

ผ ู 0 ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร า ย ใ ห ม)  เ ปm น
ผู(ประกอบการที่เปnดร(านใหม;บน SME 
CONNEXT 

Wallet point ค ือ แสดงยอดเง ินที่
ได(ร ับการสนับสนุน รวมถึงโครงการ 
และ สถานะ การยื่นรับบริการของ BDS 

Connext point คือ แสดงคะแนนที่
ได(รับจากการเข(าร;วมกิจกรรมต;างๆ 
ของ สสว. เพื่อนำมาแลกของรางวัล 
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2.1 การใช,งานแถบการค,นหาข้ันสูง 

1) กดท่ี แถบการค5นหาส่ิงท่ีคุณสนใจ 

2) ระบุข5อมูลส่ิงท่ีต5องการค5นหาท่ีแถบ ค5นหาท่ีน่ี จากน้ันกดปุpม ค5นหา ระบบจะทำการแสดงผลการ

ค5นหาให5 

 
 

 

3) กดปุ%ม เคลียร'ท้ังหมด กรณีท่ีต.องการเคลียร6ข.อมูลเง่ือนไขเดิม เพ่ือทำการระบุเง่ือนไขการค.นหาใหมC 
4) กดปุ%ม ยกเลิก เพ่ือกลับไปท่ีหน.าหลัก 
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2.2 การใช,งานแถบเมนูตะกร,าของฉัน 

1) กดท่ีไอคอน       ตรงแถบเมนูด5านบน จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าเมนูตะกร5าของฉันข้ึนมา  

2) สามารถดูรายการสินค5าท่ีอยูKในตะกร5าของฉันได5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 การใช,งานแถบเมนูการแจ,งเตือน 

1) กดท่ีไอคอน       ตรงแถบเมนูด.านบน  
2) จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน.าเมนูการแจ.งเตือนข้ึนมา โดยหน.าการแจ.งเตือนจะมีการแจ.งเตือนรายการ

ตCางๆ รวมถึงการแสดงการแจ.งเตือนของวันน้ีอีกด.วย 
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2.4 การใช,งานแถบเมนูแชท 

1) กดท่ีไอคอน       ท่ีแถบด5านบน จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการแชทข้ึนมา 
2) กดท่ีรายการแชทน้ันๆ เพ่ือเข5าสูKหน5าสนทนา 
3) ทำการพิมพlข5อความ จากน้ันกดปุpม ส#ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
2 
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2.5 การใช,งานการจองคิว 

1) กดท่ีไอคอน  เพ่ือเข5าสูKหน5าการจองคิว จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าการจองคิว  

2) ผู5ใช5งานสามารถเลือกเข5าไปทำการจองคิวในกิจกรรมท่ีมีความสนใจหรือต5องการจองคิวกิจกรรมน้ันๆ  

3) เม่ือผู5ใช5งานเลือกกิจกรรมได5แล5ว ผู5ใช5งานจะต5องเลือกเวลาท่ีมีสถานะวKาง เพ่ือทำการจอง 

4) ผู5ใช5งานจะต5องใสKช่ือและเบอรlโทรศัพทlของผู5จองเพ่ือทำการจอง จากน้ันกดบันทึกการจอง 

 

 
 

 

5) หลังจากกดปtด ระบบจะข้ึนหน5ากิจกรรมท่ีผู5ใช5งานได5ทำการจองไป 

6) เม่ือกดเข5าไปท่ีกิจจกรม จะเจอข5อมูลรายละเอียดท่ีได5ทำการจองไป 

7) ผู5ใช5งานสามารถเข5าไปตรวจสอบประวัติการจองได5 จะเจอข5อมูลและรายละเอียดประวัติการจอง 
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2.6 การใช,งานข#าวสาร (News) 

1) กดท่ีไอคอน         เพ่ือเข5าสูKหน5าขKาวสาร จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการขKาวสารตKางๆ 
2) ผู5ใช5งานสามารถเล่ือนอKานขKาวสารตามแถบหมวดหมูKขKาวสารได5  
3) ทำการกดเลือกท่ีขKาวสารน้ันๆเพ่ือทำการอKานขKาวสาร 

 
 

4) กดท่ีไอคอน      หากต5องการเพ่ิมขKาวสารไปยังรายการโปรด 

5) กดท่ีไอคอน      หากต5องการแชรlขKาวสารไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ 

 

 
 

3 1 

2 

4 
5 
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2.7 การใช,งานสาระน#ารู, (Knowledge) 

1) กดท่ีไอคอน         เพ่ือเข5าสูKหน5าสาระหน5ารู5 จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการสาระนKารู5

ตKางๆ 

2) ผู5ใช5งานสามารถเล่ือนอKานสาระนKารู5ตามแถบหมวดหมKสาระนKารู5ได5  

3) ทำการกดเลือกท่ีสาระนKารู5น้ันๆเพ่ือทำการอKานรายละเอียด 

 

 

 

4) กดท่ีไอคอน      หากต5องการเพ่ิมสาระนKารู5ไปยังรายการโปรด 

5) กดท่ีไอคอน      หากต5องการแชรlสาระนKารู5ไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ 

 

 

3 

1 

2 

4 
5 
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2.8 การใช,งานกิจกรรม (Events) 

1) กดท่ีไอคอน         เพ่ือเข5าสูKหน5ากิจกรรม จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการกิจกรรมตKางๆ 

2) ทำการกดเลือกท่ีกิจกรรมน้ันๆเพ่ืออKานรายละเอียดเพ่ิมเติม 

3) กดท่ีไอคอน      หากต5องการแชรlข5อมูลกิจกรรมไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ หรือกดท่ีไอคอน       หาก

ต5องการกดบันทึกข5อมูลกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) กด สมัครเข,าร#วมกิจกรรม เพ่ือเข5ารKวมกิจกรรม 

5) ทำการเลือกวKาจะเข5ารKวมกิจกรรมแบบ Online หรือ Onsite โดยบางกิจกรรมจะมีให5ระบุข5อมูลเพ่ือ

ประเมินคุณสมบัติผู5เข5ารKวมกKอนยืนยัน เปwนปุpม Link out ไปยัง Google form ของผู5จัดกิจกรรม เม่ือ

ได5ข5อมูลแล5ว สามารถกดอนุมัติผู5ขอเข5ารKวมกิจกรรมได5ผKานทางหลังบ5าน 

6) ทำการกด ยืนยัน เพ่ือยืนยันการลงทะเบียนเข5ารKวมกิจกรรม จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง QR code 

ยืนยันผลการลงทะเบียนสำเร็จข้ึนมา กรณีท่ีผู5เข5ารKวมไมKต5องกรอกข5อมูลเพ่ือขออนุมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 
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4 

5 
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2.9 การใช,งานสิทธิประโยชนl (Benefits) 

1) กดท่ีไอคอน       เพ่ือเข5าสูKหน5าสิทธิพิเศษ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการสิทธิพิเศษตKางๆ 
2) ทำการกดเลือกท่ีสิทธิพิเศษน้ันๆเพ่ืออKานรายละเอียดเพ่ิมเติม 
3) กดท่ีไอคอน  หากต5องการเพ่ิมสิทธิไปยังรายการโปรด หรือกดท่ีไอคอน         หากต5องการแชรl

สิทธิพิเศษไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ 

4) กดปุpม รับสิทธิประโยชนl เพ่ือทำการรับสิทธิ 
5) จากน้ันจะมี pop up การลงทะเบียนรับสิทธิประโยชนlเสร็จส้ิน รอการอนุมัติภายใน 2-3 วัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.10 การใช,งานแลกของรางวัล (Rewards) 

1) กดท่ีไอคอน        เพ่ือเข5าสูKหน5าแลกของรางวัล จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าแลกของรางวัล

ข้ึนมา ซ่ึงท่ีหน5าแลกของรางวัลจะประกอบไปด5วย  
• การแสดงคะแนนสะสม (CONNEXT POINT)  

• แลกของรางวัล 

• คูปองของฉัน 

• ประวัติ 

1 

3 

2 

4 

5 
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• การแสดงรายการของรางวัลตKางๆ 

 

2) เลือกเมนู             จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าแลกของรางวัล โดยจะมีการแสดงรายการของ

รางวัลตKางๆ 

3) กดเลือกรายการของรางวัลท่ีสนใจ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายละเอียดของรางวัลข้ึนมา 

4) กดปุpม แลกของรางวัล เพ่ือทำการแลกของรางวัล จากน้ันระบบจะแสดง pop up ยืนยันการแลก

ของรางวัลสำเร็จข้ึนมา 

 

5) เลือกเมนู               เพ่ือดูรายการคูปองตKางๆท่ีสามารถใช5งานได5 

6) กดปุpมเลือกท่ีรายการคูปองท่ีต5องการใช5งาน จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายละเอียดของคูปอง

ข้ึนมา 

1 

3 
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7) กดปุpม ใช,คูปอง เพ่ือทำการใช5คูปองดังกลKาว จากน้ันระบบจะแสดง pop up ยืนยันการใช5คูปอง

สำเร็จข้ึนมา  

 

8) เลือกเมนู                เพ่ือดูประวัติการใช5คูปอง แอปพลิเคชันจะแสดงรายการประวัติการใช5งาน

คูปองข้ึนมา 

 

 

 

2.11 การใช,งานบล็อก (Blogs) 

1) กดท่ีไอคอน         เพ่ือเข5าสูKหน5าบล็อก จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าบล็อกข้ึนมา  
2) ผู5ใช5งานสามารถเล่ือนอKานบล็อกตKางๆได5 หรือสามารถทำการเลือกอKานบล็อกตามหมวดหมูKได5เชKนกัน  
3) ทำการกดเลือกรายการบล็อกน้ันๆเพ่ืออKานรายละเอียดเพ่ิมเติม 

5 

6 7 

7 

8 
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4) กดท่ีไอคอน ถูกใจ หากต5องการเพ่ิมบล็อกไปยังรายการโปรด กดท่ีไอคอน         ความคิดเห็น 

แล5วทำการพิมพlข5อความแสดงความคิดเห็นตKอบล็อก จากน้ันกด ส#ง และสามารถกดท่ีไอคอน        

แชรl หากต5องการแชรlบล็อกดังกลKาวไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) ไปท่ีแถบ เขียนบล็อกของคุณ หากต5องการสร5างบล็อก แอปพลิเคชันจะแสดงหน5า เขียนบล็อก 

ข้ึนมา 

6) ทำการกรอกข5อมูล หัวข,อ บล็อกท่ีต5องการเขียน ทำการกรอกข5อมูล รายละเอียด บล็อกท่ีต5องการ

เขียน ผู5ใช5งานสามารถเลือก #แท็ก ของบล็อกท่ีต5องการเขียน 
7) ทำการกดปุpม แนบรูปภาพ เพ่ือทำการเลือกรูปภาพท่ีจะแนบบนบล็อกท่ีต5องการเขียน 

8) ทำการกดปุpม โพสตl จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง pop up ยืนยันการเขียนบล็อกสำเร็จข้ึนมา 
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2.12 การเร่ิมใช,งาน Wallet Point  

1) ทำการกดไอคอน   เพ่ือเปtด หน5าการใช5งาน Wallet  

2) เม่ือระบบแสดงหน5าการใช5งาน Wallet บนแอปพลิเคชันจะแสดงแถบการใช5งาน 3 ประเภท ดังน้ี 

• โครงการท้ังหมด 
• กำลังดำเนินการ 
• ประวัติ 

 

 
 

3) ผู5ใช5งานสามารถเลือกโครงการท่ีต5องการได5จาก รายการโครงการท่ีให5บริการบนหน5าจอ 

4) เม่ือเลือกบริการท่ีต5องการ ระบบจะเปtดไปยังหน5าเว็บไซตl www.bds.sme.go.th เพ่ือให5ผู5ใช5งานทำ

การย่ืนขอเสนอราคาในการเข5ารKวมโครงการ 

 

 

 

 

 

 

   

 

1 

2 

3 
4 

4 
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2.13 การเร่ิมใช,งาน Connext Point 

1) ผู5ใช5งานกดไปท่ีเมนู Connext Point   เพ่ือเปtดไปยังหน5าใช5งาน 

2) เม่ือระบบแสดงหน5าการใช5งาน Connext Point บนแอปพลิเคชันจะแสดงแถบการใช5งาน ดังน้ี 

• แลกของรางวัล 

• คูปองของฉัน 

• ประวัติ 

 

 
 

 

3) เม่ือผู5ใช5งานแลกของรางวัล หรือทำการใช5คูปองไปแล5ว ระบบจะเก็บข5อมูลการใช5คะแนนไว5ในแถบ 

ประวัติเพ่ือให5ผู5ใช5งานดูประวัติการใช5งานได5 
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2.14 การใช,งานหน,าร,านค,าใหม# 

1) ท่ีหน5าหลักจะมีการแสดงข5อมูลแนะนำเก่ียวกับผู5ประกอบการรายใหมK เพ่ือแนะนำให5กับผู5ใช5งานแอป

พลิเคชันในการเข5าถึงข5อมูลผู5ประกอบการรายใหมK กดปุpม ดูท้ังหมด จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง

รายการผู5ประกอบการรายใหมKข้ึนมาให5 

2) กดเลือกร5านค5าท่ีสนใจ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าร5านค5าดังกลKาวข้ึนมา 

3) ผู5ใช5งานสามารถเลือกสินค5าอ่ืนๆจากทางร5านได5  

4) ผู5ใช5งานสามารถโทร ขอใบเสนอราคา หรือทำการนัดหมายเจรจาธุรกิจได5ผKานปุpมด5านลKาง 
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2.15 การใช,งานหน,ากิจกรรมท่ีกำลังจะมาถึง 

1) ท่ีหน5าหลักจะมีการแสดงข5อมูลแนะนำเก่ียวกับเก่ียวกับกิจกรรมท่ีกำลังจะมาถึง เพ่ือแนะนำให5กับ

ผู5ใช5งานแอปพลิเคชันในการเข5าถึงข5อมูลของกิจกรรมท่ีกำลังจะมาถึง เพ่ือสามารถทำการเข5ารKวมได5 

ทำการเล่ือนมาท่ีหัวข5อ กิจกรรมท่ีกำลังจะมาถึง 

2) กดปุpม ดูท้ังหมด จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงรายการกิจกรรมท่ีกำลังจะมาถึงข้ึนมาให5 

3) กดเลือกกิจกรรมท่ีสนใจ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงรายละเอียดของกิจกรรมข้ึนมา 

4) กดท่ีไอคอน      หากต5องการแชรlข5อมูลกิจกรรมดังกลKาวไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ หรือกดท่ีไอคอน      

หากต5องการบันทึกข5อมูลกิจกรรมดังกลKาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) กดปุpม สมัครเข,าร#วมกิจกรรม หากต5องการเข5ารKวมกิจกรรม 

6) จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าให5ผู5ใช5งานทำการเลือกวKาจะเข5ารKวมกิจกรรมแบบ Online หรือ 

Onsite และอาจมีการขอข5อมูลเพ่ิมเติมผKาน Google form 

7) ทำการกด ยืนยัน เพ่ือยืนยันการลงทะเบียนเข5ารKวมกิจกรรม  

8) จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง QR Code หรือ ชKองทางการเข5ารKวมกิจกรรมแบบออนไลนlข้ึนมา 
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2.16 การใช,งานหน,าจับคู#ธุรกิจ 

1) ท่ีหน5าหลักจะมีการแสดงข5อมูลแนะนำเก่ียวกับเก่ียวกับจับคูKคุณกับธุรกิจท่ีคุณสนใจ เพ่ือแนะนำให5กับ

ผู5ใช5งานแอปพลิเคชันในการจับคูKธุรกิจ ทำการเล่ือนมาท่ีหัวข.อ จับคู5คุณกับธุรกิจท่ีคุณสนใจ 

2) ผู5ใช5งานสามารถเลือกดูร5านค5าตKางๆได5 โดยแอปพลิเคชันจะมีการแบKงร5านค5าตามหมวดหมูKธุรกิจตKางๆ 

3) กดเลือกร5านค5าท่ีสนใจจับคูKธุรกิจ จากน้ันแอพลิเคชันจะแสดงหน5าจับคูKธุรกิจของร5านค5าดังกลKาวข้ึนมา 

4) กดปุpม ไปท่ีร,านค,า หากต5องการดูรายละเอียด หรือสินค5าของร5านค5าดังกลKาว 

5) กดท่ีไอคอน      หากต5องการแชรlข5อมูลร5านค5าดังกลKาวไปยังส่ือออนไลนlอ่ืนๆ หรือกดท่ีไอคอน      

หากต5องการบันทึกข5อมูลร5านค5าดังกลKาว 
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2.17 การใช,งานช#องทางการติดต#อ SME CONNEXT 

1) ที่หน5าหลักจะมีการแสดงชKองทางการติดตKอ SME CONNEXT กดที่ตัวเลือก Line สำหรับเพิ่มเพื่อน 

SME CONNEXT เพ่ือติดตKอผKานทาง Line OA จากน้ันแอปพลิเคชันจะเช่ือมโยงไปยัง Line 

2) ทำการกด เพิ่มเพื่อน จากนั้นผู5ใช5งานสามารถทำการติดตKอสอบถามข5อมูลกับทาง SME CONNEXT 

ผKานไลนlได5 

 
 

3) กดท่ีตัวเลือก ส#งข,อความ To SME CONNEXT  สำหรับสKงข5อความผKานทางแอปพลิเคชัน 

4) ระบุข5อมูลตKางๆ เพ่ือสKงข5อความไปยัง SME CONNEXT  ประกอบด5วย 

• ช่ือ-นามสกุล  

• หมายเลข SME ONE ID 

• อีเมล 

• ช่ือเร่ือง 

• ข5อความ 

2 

1 
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5) กดปุpม ส#งข,อความ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง pop up ข้ึนมายืนยันวKาสKงข5อความสำเร็จ  

 

 

2.18 การใช,งานแชทบอท (Chat bot) 

1) กดท่ีไอคอน      จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าแชทบอทข้ึนมา 

2) ผู5ใช5งานสามารถเลือกตัวอยKางคำถามได5 แล5วกดสKง จากนั้นระบบแชทบอทจะทำการตอบกลับ

อัตโนมัติ 

3) ทำการพิมพlข5อความ จากน้ันกดปุpม ส#ง 
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2.19 การใช,งานเมนูมารlเก็ตเพลส 

1) ทำการกดเลือกเมนู มารlเก็ตเพลส ท่ีแถบเมนูหลักด5านลKาง จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ามารlเก็ต

เพลสข้ึนมา 

2) ผู5ใช5งานสามารถเลือกดูร5านค5าตามแพลตฟอรlมตKางๆได5 ประกอบด5วย 

• Line Marketplace สสว. แบKงตามตลาดท่ีเปtดในปèจจุบัน 

• สินค5าบนแอปพลิเคชัน SME CONNEXT 

3) กดเลือกไปยังร5านค5าท่ีสนใจ จากน้ันแอปพลิเคชันจะทำการแสดงหน5าร5านค5าดังกลKาว 
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3. โปรไฟลl (Profile) 

3.1 การแก,ไขโปรไฟลl 

1) ทำการกดไอคอน         จากน้ันแอปพลิเคชันจะทำการแสดงหน5าการแก5ไขข5อมูลโปรไฟลlข้ึนมา 

2) สามารถทำการแก5ไขข5อมูลโปรไฟลlตKางๆ ประกอบด5วย 

• รูปโปรไฟลl 

• ช่ือ - นามสกุล 

• หมายเลขโทรศัพทl 

3) กด บันทึก เม่ือทำการแก5ไขข5อมูลเรียบร5อยแล5ว จากน้ันระบบจะแสดง pop up ยืนยันการแก5ไขโปร

ไฟลlสำเร็จ 
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3.2 การสร,างร,านค,าได,มากกว#า 1 ร,าน สำหรับบุคคลธรรมดา 

3.2.1 การเลือกร,านค,า 

1) ไปท่ีหน5าโปรไฟลl 

2) กด เลือกร5านค5าเร่ิมต5น และกดบันทึก 

3) แสดงร5านค5าท่ีเลือกในหน5า “โปรไฟลl”  

 

3.2.2 การเปล่ียนร,านค,า 

1) ทำการกดช่ือร5านค5า จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงรายการรายค5าท่ีมีอยูK  

2) กดเลือกร5านค5าท่ีต5องการเปล่ียน 

3) หากช่ือร5านค5าหน5าโปรไฟลlเปล่ียนไป ถือวKาเปwนการเปล่ียนร5านค5าโดยสมบูรณl 

 

 

2 2 

3 

1 

1 2 3 
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3.2.3 การเพ่ิมร,านค,า 

1) กดรายการเพ่ิมร5านค5า 

2) แสดงการหน5าเพ่ิมร5านค5า เพ่ือเพ่ิมร5านค5าใหมKท่ีต5องการ กรอกข5อมูลเพ่ือเพ่ิมร5านค5าใหมK โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 
• การอัพโหลดภาพปกร5าน 

• ช่ือร5านค5า 

• รายละเอียดร5านค5า 

• หมวดหมูKร5านค5า โดยแอปพลิเคชันจะแสดงหมวดหมูKให5ทKานสามารถเลือกได5 

3) กดปุpม บันทึก จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง pop up ยืนยันการบันทึกข5อมูลสำเร็จ 

 

3.3 ธุรกิจของฉัน 

1) ทำการกดท่ีไอคอน           จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าธุรกิจของฉันข้ึนมาให5 
2) ทำการกดท่ีไอคอน           เพ่ือเปtด-ปtด ฟèงกlชันเผยแพรKข5อมูล 
3) กดเลือกหัวข5อ ข,อมูลธุรกิจ เพ่ือการระบุข5อมูลเก่ียวกับธุรกิจของผู5ประกอบการ รายละเอียด

ประกอบด5วย 
• ท่ีอยูKสถานประกอบการ (สำนักงานใหญK) 

• รูปแบบการจัดต้ังกิจการ 

• ประเภทธุรกิจ 

• จำนวนคนทำงาน ณ ส้ินปkกKอนหน5า 

• มูลคKาสินทรัพยlถาวร ณ ส้ินปkกKอนหน5า 

• รายได5ของธุรกิจ 

1 

2 

3 

3 
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3.4 คำส่ังซ้ือ 

3.4.1 คำส่ังซ้ือท่ีได5รับ 

1) ทำการกดท่ีไอคอน           จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าคำส่ังซ้ือของฉันข้ึนมาให5 

2) เลือกเมนู คำส่ังซ้ือท่ีได5รับ  

3) จากน้ันเลือกรายการท่ีลูกค5าทำการขอใบเสนอราคามา  

4) ระบบจะมายังหน5าข5อมูลการส่ังซ้ือของลูกค5า จากน้ันกดสร5างใบเสนอราคา 

 

 

5) ดำเนินการสร5างใบเสนอราคาสKงกลับไปยังลูกค5า ใสKข5อมูลให5ครบ  

6) จากน้ันกดปุpม สร,างใบเสนอราคา 

 

 

1 

2 

1 

2 
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3.4.2 คำส่ังซ้ือของฉัน 

1) ทำการกดท่ีไอคอน           จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าคำส่ังซ้ือของฉันข้ึนมาให5 

2) เลือกการส่ังซ้ือของฉัน เม่ือผู5ใช5งานได5ทำการขอใบเสนอราคาจากร5านค5าอ่ืนไป 

3) จากน้ันเลือกรายการคำส่ังซ้ือท่ีต5องยืนยันใบเสนอราคาและชำระเงิน หลังจากน้ันให5แนบไฟลlสลิปการ

ชำระเงิน เพ่ือให5ทางร5านค5าตรวจสอบ  

4) จากน้ันดำเนินการใสKข5อมูลครบเก่ียวกับเวลา และรูปภาพสลีปเพ่ือยืนยันการชำระเงิน  

5) จากน้ันกดปุpม ยืนยัน 

 

 

 

 

 

 

 

5 
 

6 
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3.5 นามบัตรธุรกิจ 

1) ทำการกดท่ีไอคอน           จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5านามบัตรธุรกิจของทKานข้ึนมา 

2) สามารถแสดง QR Code ดังกลKาวให5ผู5ประกอบการทKานอ่ืนสแกน เพ่ือเพ่ิมรายช่ือผู5ติดตKอได5 

3) สามารถกดปุpม สแกน QR Code เพ่ือสแกน QR Code ของผู5ประกอบการทKานอ่ืน เพ่ือเพ่ิมรายช่ือผู5

ติดตKอได5 

3.6 ดาวนlโหลดใบรับรองต#างๆ 

1) ทำการกดท่ีรายการ ดาวนlโหลดใบรับรองต#างๆ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5า ใบรับรองจาก 

สสว. ข้ึนมา  

2) เลือกรายการท่ีต5องการดาวนlโหลด จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงไฟลl PDF สำหรับแชรlและ ดาวนl

โหลด 

3) กดท่ี แชรl หากต5องการแชรlไฟลl PDF ไปยังชKองทางอ่ืน หรือกดท่ี ดาวนlโหลด หากต5องการดาวนl

โหลดเปwน ไฟลl  
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3.7 ประวัติการรับบริการจากสสว. 

1) ทำการกดท่ีรายการ ประวัติการรับบริการจากสสว. จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าประวัติการรับ

บริการจากสสว. 

2) สามารถดูข.อมูลประวัติท่ีเคยได.รับบริการจากสสว.ได. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.8 ตะกร,าของฉัน 

1) ทำการกดท่ีรายการ ตะกร,าของฉัน จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าตะกร5าของฉันข้ึนมา ผู5ใช5งาน

สามารถดูสินค5าท่ีอยูKในตะกร5าท้ังหมดได5 

2) กดปุpม ขอใบเสนอราคา เพ่ือทำการขอใบเสนอราคาไปยังร5านค5า จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดง pop 

up ยืนยันการขอใบเสนอราคาสำเร็จ 
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3.9 รายช่ือผู,ติดต#อ 

1) ทำการกดท่ีรายการ รายช่ือผู,ติดต#อ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายช่ือผู5ติดตKอของผู5ใช5งาน

ข้ึนมา 

2) สามารถทำการกดเลือกรายการรายช่ือผู5ติดตKอท่ีสนใจได5 จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงรายละเอียด

ข5อมูลผู5ติดตKอข้ึนมา 

3) สามารถกดปุpม จับคู#ธุรกิจ เพ่ือทำการเข5าสูKข้ันตอนการจับคูKธุรกิจกับผู5ติดตKอได5 หรือสามารถกดปุpม ไป

ร,านค,า เพ่ือทำการเข5าสูKหน5าร5านค5าผู5ติดตKอได5 

3.10 รายการโปรด 

1) ทำการกดท่ีรายการ รายการโปรด จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการโปรดท่ีคุณได5ทำการกด

ถูกใจไว5ให5 

2) สามารถทำการกดดูรายการโปรดตามหมวดหมูKตKางๆได5 
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3.11 บันทึกแล,ว 

1) ทำการกดท่ีรายการ บันทึกแล,ว จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5ารายการบันทึกแล5ว ท่ีคุณได5ทำการ

บันทึกไว5ให5 

2) สามารถทำการกดดูรายการบันทึกแล5วตามหมวดหมูKตKางๆได5 

 

3.12 แลกของรางวัล 

1) ทำการกดท่ีรายการ แลกของรางวัล จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าเมนูแลกของรางวัลข้ึนมา 

2) สามารถทำการใช5งานเมนูแลกของรางวัลได5 
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3.13 ปฎิทินจับคู#ธุรกิจ 

1) ทำการกดท่ีรายการ ปฎิทินจับคู#ธุรกิจ จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าปฎิทินการนัดหมาย พร5อม

แสดงรายการการนัดหมายตKางๆข้ึนมาให5 

2) กดท่ีรายการ รอการตอบรับ เพ่ือตรวจสอบรายการท่ีรอการตอบรับได5 

3.14 ตารางกิจกรรม 

1) ทำการกดท่ีรายการ ตารางกิจกรรม จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าตารางกิจกรรมของคุณข้ึนมา

ให5 

2) สามารถตรวจสอบวัน เวลาของกิจกรรมตKางๆได5 
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3.15 ต้ังค#า 

1) ทำการกดท่ีรายการ ต้ังค#า จากน้ันแอปพลิเคชันจะแสดงหน5าการต้ังคKาข้ึนมาให5 

2) เลือกรายการต้ังคKา นโยบายความเปâนส#วนตัว เพ่ือทำการต้ังคKานโยบายความเปwนสKวนตัวได5 

3) เลือกรายการต้ังคKา การแจ,งเตือน เพ่ือทำการเปtด-ปtดฟèงกlชันการแจ5งเตือนตKางๆได5 รายละเอียด

ประกอบด5วย 

• การแจ5งเตือนท้ังหมด 

• การแจ5งเตือนจับคูKธุรกิจ 

• การแจ5งเตือนของรางวัลและสิทธิพิเศษ 

• การแจ5งเตือนบล็อก 
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3.16 ออกจากระบบ 

1) กดปุpม ออกจากระบบ หากผู5ใช5งานต5องการออกจากระบบของแอปพลิเคชัน 

2) เม่ือกดออกจากระบบแล5ว แอปพลิเคชันจะแสดงยินดีต5อนรับข
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